
Reglamento General de Promociones, 
Ofertas y Descuentos 

 

El presente Reglamento tiene por objeto establecer, regular, limitar y aclarar los términos y 

condiciones de las promociones, ofertas o descuentos que realiza y organiza la empresa GRUPO 

CORP. CAMPOS & BOLAÑOS DE GRECIA, S.A. conocido en adelante como INNOVA SOLUCIONES, por 

su nombre comercial e IS por sus siglas. 

Lo dispuesto en este reglamento, será́ de acatamiento obligatorio para los compradores y/o 

clientes, quienes de manera voluntaria y en acatamiento a las presentes disposiciones, decidan 

adquirir infoproductos en IS, aprovechando las promociones, ofertas y descuentos vigentes en las 

fechas o plazos establecidos. 

La adquisición de infoproductos con las promociones, ofertas o descuentos, implica por parte de los 

clientes, la aceptación y conocimiento de estas reglas y procedimientos. 

Los infoproductos disponibles en las promociones, ofertas y descuentos están sujetos al plazo de la 

(s) promoción (es) y queda a discreción de IS la variación de los mismos en su tienda en línea entre 

otros. Adicional, los precios y descuentos son aplicados según lo dispuesto en cada promoción, 

oferta o descuento publicado en nuestras redes sociales. 

IS podrá modificar, reducir, ampliar, extender, suspender o terminar anticipadamente las 

promociones, ofertas y descuentos en forma inmediata, sin responsabilidad alguna de su parte, de 

forma total o parcial, indefinida o definitivamente, si se produce alguna causa de fuerza mayor o 

caso fortuito que así lo amerite. Asimismo, por razones comerciales o de conveniencia, podrá 

igualmente modificar, suspender o terminar en los mismos términos esta promoción, oferta o 

descuento a su entera y total discreción, sin necesidad de que medie previo aviso más que aquel 

que se publique en los medios de comunicación y publicidad que IS estime convenientes, (en sus 

oficinas y/o canales de atención al cliente). 

Podrán participar y hacerse acreedores de las promociones, ofertas y descuentos, todas las personas 

físicas o jurídicas, siempre que cuenten con un documento de identificación válido y al día, 

debidamente reconocido por el Gobierno de la República de Costa Rica al momento de realizar 

compras en la tienda en línea, o bien por otros medios de manera directa establecidos por IS.  

Las promociones no son acumulables o combinables con otros descuentos, promociones u ofertas. 

Las fotografías utilizadas en las publicaciones, son únicamente de carácter ilustrativo y promocional. 

Los montos del valor de los infoproductos, dentro de las promociones, ofertas y descuentos, estarán 

expresados en colones o dólares. Los mismos podrán ser pagados en dólares americanos o en 

moneda nacional, según el tipo de cambio de venta oficial del día, vigente por parte del Banco 

Central de Costa Rica, así como también por medio del sistema de pago de la Tienda en Línea o del 

comercio (PayPal). 

IS no se hace responsable por los cargos o comisiones adicional que se cobre en su tarjeta de crédito 

o débito, u otro medio o método de financiamiento correspondiente a la administración o políticas 

de cobro de la entidad bancaria con la que realizó la compra a través de PayPal. 



IS mantiene abiertos todos sus canales de comunicación y atención al cliente, ante cualquier duda 

que pueda surgir relacionada con las promociones, ofertas y descuentos a través del número de 

WhatsApp Business (506) 7086-5480 o al correo electrónico, contactenos@innova-soluciones.net 

Promoción en Servicios de administración condominal, con un descuento del 10%, aplicable a las 

modalidades de Administración General y Administración Integral, con al menos 2 años en su 

contratación.  (Inicia el 1 de febrero 2024 y finaliza el 31 de enero del 2025) 

Promoción en Servicios de Asistente Virtual, con un descuento del 20%, aplicable a la modalidad 

Premium con al menos 2 años en su contratación.  (Inicia el 1 de febrero y finaliza el 31 de enero 

del 2025) 

DISPOSICIONES FINALES 

La recolección de información personal siempre se da por medios lícitos, conforme a la legislación 

de la República de Costa Rica, en especial la Ley 8968 de Protección de la Persona Frente al 

Tratamiento de sus Datos Personales y su Reglamento. 

IS adopta medidas de seguridad razonables, de conformidad con la legislación aplicable y las 

mejores prácticas para garantizar que la información personal de los usuarios permanezca segura y 

actualizada. No obstante, ninguna trasmisión de datos por Internet es completamente segura, pese 

a los mejores esfuerzos en proteger la información personal, por lo tanto, no podemos asegurar ni 

garantizar que esté completamente segura, por lo que el usuario asume un nivel de riesgo razonable 

en el tratamiento de su información y se hace responsable de utilizar y mantener de forma segura 

cualquier credencial, herramienta o dispositivo que sea necesario para la utilización del Sitio o las 

Aplicaciones. 

IS se reserva el derecho de modificar este Aviso en cualquier momento. El uso subsiguiente que 

haga de los Sitios o las Aplicaciones se considerará como aceptación de dichas modificaciones.  

Asegúrese de revisar este Aviso periódicamente para estar familiarizado con la versión más actual. 

Al usar los Sitios o las Aplicaciones después de la publicación de cambios en este Aviso, el usuario 

acepta dichos cambios. 

Este Aviso se rige por la legislación de la República de Costa Rica. Cualquier disputa que surja en 

relación con este Aviso se resolverá por los tribunales de justicia competentes. 


